
H. Ayuntamiento de Santa Catarina, Nuevo León
Programa Presupuestario - Ejercicio 2025
E140 Vinculación Ciudadana y Acción Comunitaria

ALINEACIÓN INDICADORES SEMAFORIZACIÓN LÍNEA BASE CALENDARIZACIÓN DE METAS 2025

Dependencia
Unidad 

Administrativa 
Ejecutora

Eje - Plan 
Municipal de 

Desarrollo

Objetivo - Plan 
Municipal de 

Desarrollo
Nivel MIR Resumen narrativo

Nombre del 
Indicador

Definición del Indicador Método de cálculo
Unidad de 

medida
Tipo de 

indicador
Dimensión del 

indicador
Frecuencia de 

medición
Sentido del 
indicador

Supuestos
Medios de 
Verificación

Verde Amarillo Rojo Valor Año
Meta 
Anual

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Proximidad 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

Fin
Contribuir a mejorar la 

influencia de la ciudadanía en la 
toma de decisiones públicas. 

Porcentaje de 
influencia en la toma 

de decisiones 
públicas.

Relación porcentual de 
la población del 

municipio participante de 
la Encuesta Así Vamos 

Nuevo León que 
considera que los 

ciudadanos pueden 
influir en las decisiones 
del gobierno municipal 
en el periodo actual. 

( (Número de personas 
que consideran que 

los ciudadanos pueden 
influir mucho + 

Número de personas 
que consideran que 

los ciudadanos pueden 
influir algo) / Población 

total encuestada ) * 
100

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual Ascendente

La plataforma 
Así Vamos 

Nuevo León 
realiza la 

evaluación.

Encuesta Así 
Vamos ≥46.75% ≥33% <33% 53.70% 2024 55% 55%

Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Proximidad 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

Propósito

Las y los ciudadanos 
santacatarinenses participan en 

diversas actividades y 
mecanismos que les permiten 

incidir en la toma de decisiones 
públicas. 

Tasa de variación de 
participantes en las 

actividades de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

Variación en el número 
de ciudadanos que 

participan en 
actividades, programas, 

proyectos, eventos u 
otras actividades 
promovidas por la 

Secretaría de 
Proximidad y 

Vinculación Ciudadana 
respecto al periodo 

anterior.

( (Número de 
participantes en las 

actividades de la Sría. 
de Proximidad y 

Vinculación Ciudadana 
en el periodo actual / 

Número de 
participantes en las 

actividades de la Sría. 
de Proximidad y 

Vinculación Ciudadana 
en el periodo anterior) 

- 1 ) * 100

Tasa de 
variación Estratégico Eficacia Trimestral Ascendente

Los ciudadanos 
participan 

activamente en 
las actividades 

deportivas 
promovidas por 

el municipio.

Registros de 
asistencia 

implementados 
por la Sría. de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

≥42.5% ≥30% <30% N/A N/A 50% 50% 50% 50% 50%

Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Proximidad 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

C1

Las y los ciudadanos del 
municipio participan 

activamente en las actividades, 
proyectos y programas de 

vinculación ciudadana.

Porcentaje de 
programas de 

vinculación y acción 
comunitaria 

implementados.

Relación porcentual del 
número de programas 

que integran 
mecanismos de 

vinculación ciudadana y 
acción comunitaria 

programados que fueron 
efectivamente 

implementados en el 
periodo actual. 

 ( Número de 
programas de 

vinculación y acción 
comunitaria 

implementados en el 
periodo actual / 

Número de programas 
de vinculación y acción 

comunitaria 
programados en el 

periodo actual ) * 100

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual Ascendente

La ciudadanía 
participa 

activamente en 
los programas.

Registros de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

≥85% ≥60% <60% N/A N/A 100% 100%

Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Proximidad 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

C1A1 Voceros de proximidad activos.
Porcentaje de 

voceros de 
proximidad activos. 

Relación porcentual de 
la cantidad de voceros 

de proximidad activos en 
los programas, 

actividades, y eventos 
de la Sría. de 
Proximidad y 

Vinculación Ciudadana. 

(Número de voceros 
de proximidad activos 
en el periodo / Número 

de voceros de 
proximidad totales) 

*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Semestral Ascendente

La ciudadanía 
participa 

activamente en 
los programas.

Registros de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

≥42.5% ≥30% <30% N/A N/A 50% 50% 50%

Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Proximidad 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

C1A2 Voceros de proximidad en 
colonias.

Porcentaje de 
colonias con 
voceros de 
proximidad.

Relación porcentual de 
la cantidad de colonias 

del municipio que 
cuentan con un vocero 

de proximidad.

(Número de colonias 
del municipio que 

cuentan con un vocero 
de proximidad activo 
en el periodo actual / 
Total de colonias del 

municipio) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La ciudadanía 
participa 

activamente en 
los programas.

Registros de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

≥21.25% ≥15% <15% N/A N/A 25% 25% 25% 25% 25%

Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Proximidad 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

C1A3 Entrega de material a voceros.
Porcentaje de 

entrega de material 
a voceros.

Relación porcentual del 
número de kits con 

material programados 
para entrega que fueron 

efectivamente 
entregados a los 

voceros de proximidad 
del municipio en el 

periodo actual.

( Número de kits 
entregados a voceros 
de proximidad en el 

periodo actual / 
Número de 
ciudadanos 

registrados como 
voceros de proximidad 
en el periodo actual ) * 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Anual Ascendente

La entrega de 
material a 
voceros 

contribuye a 
mejorar el 

ejercicio de sus 
labores en la 
comunidad.

Registros de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

≥85% ≥60% <60% N/A N/A 100% 100%

Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Vinculación 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

C1A4 Implementación de eventos 
comunitarios.

Porcentaje de 
cumplimiento de 

eventos 
comunitarios.

Relación porcentual de 
los eventos, reuniones, y 

otras actividades 
comunitarias 

programadas con los 
voceros de proximidad 

que fueron 
efectivamente realizadas 

en el periodo actual. 

(Número de eventos 
comunitarios 

realizados / Total de 
eventos comunitarios 
programados) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia  Bimestral Ascendente

La realización 
de eventos 

comunitarios 
contribuye a 
fortalecer la 
vinculación 
ciudadana.

Registros de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

≥85% ≥60% <60% 100% 2024 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Proximidad 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

C2 Programa de formación 
continua implementado.

Porcentaje de 
capacitación de 

colaboradores de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

Relación porcentual de 
las y los colaboradores 

de la Secretaría de 
Proximidad y 

Vinculación Ciudadana 
que han recibido al 

menos una capacitación 
para mejorar el 

cumplimiento de sus 
funciones y contribuir a 

los objetivos de los 
proyectos actuales.

( Número de 
colaboradoras y 

colaboradores que han 
recibido al menos una 
capacitación / Total de 

colaboradoras y 
colaboradores) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral Ascendente

Los 
colaboradores 
se involucran 

en las 
capacitaciones 
implementadas.

Registros de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

≥85% ≥60% <60% N/A N/A 100% 100% 100%

Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana

Dirección de 
Proximidad 
Ciudadana

V. Gobierno 
Seguro, Ágil y 

Eficiente.

23. Promover la 
participación 

activa y 
responsable de 
la ciudadanía 

en las 
decisiones 

municipales.

C2A1 Sesiones de capacitación.
Porcentaje de 
capacitaciones 
implementadas.

Relación porcentual del 
número de sesiones de 

capacitación 
programadas para 
colaboradores que 

fueron efectivamente 
implementadas en el 

periodo actual.

( Número de sesiones 
de capacitación 
implementadas / 

Número de sesiones 
de capacitación 

programadas ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral Ascendente

La capacitación 
de los 

colaboradores 
contribuye a 
mejorar el 

impacto de las 
actividades 

desarrolladas.

Registros de la 
Secretaría de 
Proximidad y 
Vinculación 
Ciudadana.

≥85% ≥60% <60% N/A N/A 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%


